
Siirry sisältöön

[image: Mehilainen logo]
FIKirjaudu


Asiointi

Ajanvaraus



Tapaturmapäivystys



Digiklinikka



Tai soita numeroon
010 414 00 (pvm/mpm)




Lisätietoa
Hinnasto
Ajan peruminen
Soittopyynnön varaaminen
Toisen puolesta asiointi
Usein kysytyt kysymykset










Palvelut

Palveluhakemisto




Yleisimmin haetut palvelut
Fysioterapia
Hammas Mehiläinen
Gynekologia
Kuvantamistutkimukset
Laboratorio
Lasten Mehiläinen
Mielen hyvinvointi
Naisen Terveys
Ortopedia
Terapiapalvelut
Kaikki palvelut


Asioi meillä
Ajanvaraus
Digiklinikka 24/7
OmaMehiläinen
Verkkoapteekki
Verkkokauppa









Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelun ohjeet



OmaMehiläinen & Digiklinikka



Palaute




Hinnat ja maksaminen
Hinnasto
Maksutavat
Erämaksu
Palveluseteli
Maksaako vakuutus käynnin?


Ohjeita asiointiin
Ajan varaaminen
Soittopyyntö asiantuntijalle
Reseptin uusinta
Potilas- ja henkilötiedot
Ohjeita laboratoriotutkimukseen tulevalle









Lääkärit ja asiantuntijat

Toimipisteet

Verkkokauppa

Haku
Varaa aika
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Varaa aikaVaraa aika haluamallesi asiantuntijalle



TapaturmapäivystysKiireelliset tapaturmat ilman ajanvarausta



DigiklinikkaKeskustele lääkärin kanssa heti ilman ajanvarausta



HinnastoKaikki palvelunumerotJätä soittopyyntöToimipisteetTyöpaikat

Asiakaspalvelu
010 414 00(pvm/mpm)




Varaudu punkkikauteen nyt
Punkkirokotus Mobiilietuna 62 €* (norm. 71,30 €)

Tutustu ja varaa






Mehiläisen suosituimmat palvelut
Tutustu Mehiläisen monipuolisiin erikoislääkäripalveluihin, terveyspalveluihin sekä muihin asiantuntijapalveluihin.


	Fysioterapia



	Gynekologi



	Hammas Mehiläinen



	Ihotautilääkäri



	Kuvantamistutkimukset



	Laboratorio



	Lasten Mehiläinen



	Mielen hyvinvointi



	Ortopedi



	Kotipalvelu Mehiläinen



	Tapaturmapäivystys



	Yleislääkäri




Avaa kaikki palvelut



Mehiläisen terveyspalvelut aina mukanasi
OmaMehiläinen on Mehiläisen turvallinen ja maksuton palvelu, joka helpottaa sinun ja perheesi terveysasioiden hoitamista. OmaMehiläisen kautta käytössäsi on Digiklinikan etävastaanotto, josta saat apua kaikkiin terveyshuoliisi ympäri vuorokauden.
Lue lisää OmaMehiläisestä
[image: Lataa sovellus AppStoresta][image: Lataa sovellus Google Play -kaupasta]
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Avoimet työpaikat – katso eri ammattiryhmiemme mielenkiintoiset työtehtävät
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Digineuvola tarjoaa ohjausta ja neuvontaa pienten lasten vanhemmille
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Mehiläisen Mobiilieduista löydät etuja terveyden ja hyvinvoinnin tueksi






Asiakastyytyväisyys on meille tärkeää
Mittaamme asiakaskokemusta suositteluindeksi- eli NPS-mittauksella
      (Net Promoter Score). NPS-lukema kertoo asiakasuskollisuudesta ja se
      voi olla mikä tahansa luku -100:n ja + 100:n välillä. NPS-indeksiä
      pidetään erinomaisena, kun se on yli 50. NPS-mittaus on osa
      Mehiläisen laatujärjestelmää.
Lue lisää asiakastyytyväisyydestäTutustu laatumittareihin

NPS-lukema tällä hetkellä on 91.



Asiakkaamme suosittelevat Mehiläistä
Mitä suurempi lukema, sitä suurempi osuus asiakkaistamme
          suosittelee Mehiläisen palveluita.


PEI-arvo tällä hetkellä on 75 %.



Asiakkaamme pärjäävät sairautensa kanssa
Prosenttiarvio osoittaa, kuinka suuri osa asiakkaistamme kokee pärjäävänsä oireensa tai sairautensa kanssa paremmin tai paljon paremmin vastaanottokäynnin jälkeen.












Uutiset ja tiedotteet
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Lehdistötiedote | 28.2.2024Mehiläinen Suomen luotetuin yksityinen lääkäriasema jo seitsemättä kertaa
Lue Lehdistötiedote

Lehdistötiedote | 26.2.2024Mehiläinen Länsi-Pohjan ulkoistus jatkuu - päivystystoiminta siirtyy Lapin hyvinvointialueelle
Lue Lehdistötiedote

Lehdistötiedote | 20.2.2024Lasten Mehiläisen asiantuntijahammaslääkärit: ”Lasten hammasvammat syntyvät usein harrastustoiminnassa tai lapsen kaatuessa – hammaslääkärin hoito tärkeää, jotta pysyvää hammasta ei menetetä”
Lue Lehdistötiedote

Lehdistötiedote | 19.2.2024Mehiläisen vastuullisuusraportti 2023 on julkaistu: tinkimätöntä työtä sosiaalisen vastuun, laadun ja ympäristövastuun saralla
Lue Lehdistötiedote

Kaikki uutiset





[image: ]




[image: ][image: ]


OmaMehiläinen-sovellus
Lataa OmaMehiläinen-sovellus ja asioit vaivattomasti missä ja milloin vain.
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Henkilöasiakkaille
Ajanvaraus
Hinnasto
Lääkärit ja asiantuntijat 
Toimipisteet
Ajan peruminen
Verkkokauppa
Palaute

Työterveys
Työterveyden ajanvaraus
Työterveysasemat
Digiklinikka 24/7
Yhteystiedot
Kirjaudu YritysMehiläiseen
OmaMehiläinen työterveydessä

Mehiläinen Oy
Avoimet työpaikat
Laatu
Laskutusohjeet
Medialle
Mehiläinen yrityksenä
Omistus ja johto
Uutishuone
Vastuullisuus
Yhteystiedot

Henkilöasiakkaiden asiakaspalvelu
010 414 00*
*pvm/mpm

Yritysasiakkaiden asiakaspalvelu
010 414 0800*
*pvm/mpm

OmaMehiläinen-sovellus
Lataa OmaMehiläinen-sovellus ja asioit vaivattomasti missä ja milloin vain.
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Tietosuoja
Saavutettavuusseloste
Yleiset ehdot
Käyttöehdot
Muut sivut









© Mehiläinen











          
        